
附件 4

海关高级认证企业标准
（报关企业）

认证标准 达标情况

一、内部控制标准

达

标

0

基本

达标

-1

不

达标

-2

不

适用

－

（一）

组织机构

控制

1.海关业务

培训
建立并执行面向客户的海关法律法规等相关规定的培训制度，每年对客户开展海关业务专业培训。

（二）

进出口业

务控制

2.单证控制

（1）代理申报前，有专门部门对进出口单证及相关信息、监管证件、商业单据等资料的真实性、完整性和有

效性进行合理审查并复核纠错。

（2）被代理企业实施许可证管理或者输华官方证书管理的，代理申报前，根据企业进出口实际情况对被代理

企业的国外品质证书、质量保证书、装运前检验证书、原产地证书、卫生检疫单证、输华食品官方证书、动植

物检疫官方证书、动植物检疫许可证、农业转基因生物安全证书等单证的有效性、完整性、一致性进行内部复

核。

3.单证保管 按照及时性、完整性、准确性与安全性等海关要求保管进出口报关单证以及相关资料。

4.进出口活动 企业代理报关及相关活动管理流程设置合理、完备，涉及的货物流、单证流、信息流能够得到有效控制。

（三）

信息系统
5.信息系统

建立真实、准确、完整并有效控制企业日常经营、代理进出口活动、财务数据的信息系统，在客户管理、合同

管理、财务管理、关务管理、物流管理等方面具备可记录、可追溯、可查询、可分析、可预警等功能并有效运

行。
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控制
6.数据管理

代理报关活动的有关数据及时、准确、完整、规范录入系统。系统数据自进出口货物办结海关手续之日起保存

3 年以上。

二、守法规范标准
达标

0

不达

标

-2

不适

用

－

（四）

遵守法律

法规

7.企业守法

（1）1年内无违反海关的监管规定被海关行政处罚金额超过 1万元的行为。

（2）1 年内违反海关的监管规定被海关行政处罚的次数不超过上年度报关单、进出境备案清单、进出境运输工

具舱单等单证（以下简称“相关单证”）总票数万分之一，且被海关行政处罚金额累计不超过 3 万元。

（3）上年度相关单证票数无法计算的，1年内无因违反海关的监管规定被海关行政处罚的行为。

三、贸易安全标准

达

标

0

基本

达标

-1

不达

标

-2

不适

用

－

（五）

场所安全

控制措施

8.场所安全

（1）出入口：车辆、人员进出企业的出入口配备人员驻守。

（2）建筑结构：建筑物的建造方式能够防止非法闯入。定期对建筑物进行检查和修缮，确保其完整性、安全

性。

（3）照明：企业经营场所配备充足的照明。

（4）视频监控：装配视频监控，监测以下区域：出入口、单证存放区域，防止未经许可进入。

（5）锁闭装置及钥匙保管：所有内外窗户，大门都设有足够数量的锁闭装置，实行钥匙发放、回收登记管理。

（六）

商业伙伴

安全控制

措施

9.商业伙伴安

全

商业伙伴系海关高级认证企业的，企业可以免于对该商业伙伴执行本项标准。

（1）全面评估：在筛选商业伙伴时根据本认证标准对商业伙伴进行全面评估，重点评估守法合规和贸易安全，

并有书面制度和程序。

（2）书面文件：在合同、协议或者其他书面资料中要求商业伙伴按照本认证标准优化和完善贸易安全管理。
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（3）监控检查：定期监控或者检查商业伙伴遵守贸易安全要求的情况，并有书面制度和程序。

（七）

货物安全

控制措施

10.货物、物品

安全

只做单纯的报关业务的企业，延伸认证其 1 家有委托关系的被代理企业或者主要物流运输企业。

（1）装运和接收货物、物品：运抵的货物、物品要与货物、物品单证的信息相符，核实货物、物品的重量、

标签、件数或者箱数。离岸的货物、物品要与购货订单或者装运订单上的内容进行核实。在货物、物品关键交

接环节有签名、盖章等保护制度。

（2）货物、物品差异：在出现货物、物品溢、短装，法检商品安全、卫生、环保等指标不合格或者其他异常

现象时要及时报告或者采取其他应对措施，并有书面制度和程序。

（八）

集装箱安

全控制措

施

11.集装箱

安全

只做单纯的报关业务的企业，延伸认证其 1 家有委托关系的被代理企业或者主要物流运输企业。

（1）集装箱检查：在装货前检查集装箱结构的物理完整性和可靠性，包括门的锁闭系统的可靠性，并做好相

关登记。检查采取“七点检查法”（即对集装箱按照以下部位进行检查：前壁、左侧、右侧、地板、顶部、内/

外门、外部/起落架）。

（2）集装箱封条：已装货集装箱要施加高安全度的封条，所有封条都要符合或者超出现行 PAS ISO 17712 对

高度安全封条的标准，封条有专人管理、登记。要建立施加和检验封条的书面制度和程序，以及封条异常的报

告机制。进出境厢式货车应全程施加封条，确保安全。

（3）集装箱存储：集装箱要保存在安全的区域，以防止未经许可的进入或者改装，有报告和解决未经许可擅

自进入集装箱或者集装箱存储区域的程序。

（九）

运输工具

安全控制

措施

12.运输工具

安全

只做单纯的报关业务的企业，延伸认证其 1 家有委托关系的被代理企业或者主要物流运输企业。

（1）运输工具检查：对所有运输进出口货物、物品的运输工具进行检查，防止藏匿可疑货物、物品，并有书

面制度和程序。

（2）运输工具存储：运输工具要停放在安全的区域，以防止未经许可的进入或者其他损害，有报告和解决未

经许可擅自进入或者损害的程序。

（3）司机身份核实：在货物被装运或者接收前，应对装运或者接收货物运输工具的司机进行身份核实。


